NETEXPRESS EUROPE

L’excellence d’un service haut-de-gamme pour 21 pays d’Europe

é Confiez
vos livraisons a un

réseau spécialiste de
3

& <
o >
=L EXCLUSIVE =

- | MULTIMETIER ET

eurofirst

I"Express en Europe’

GEODIS
calberson




NETEXPRESS EUROPE

L’excellence d’un service haut-de-gamme pour 21 pays d’Europe

Les de NetExpress Europe

* Vous bénéficiez d'un réseau de spécialistes de I'Express dont la densité
des implantations (660 agences) vous assure une réelle proximité avec
vos clients européens.

Cette proximité s’exprime autant par la maitrise parfaite des langues,
des cultures et des spécificités propres a chaque pays que par les
distances réduites entre nos agences et vos clients.

* Vous disposez d'une gamme de services vous garantissant

fiabilité et simplicité : livraison le matin dans les principales villes d'Europe,

service client dédié et information permanente, preuve de livraison
disponible sous 48 heures, grille tarifaire a lecture directe.

* Vous voulez préparer une expédition, demander un enlevement...
@sp@ce, 1e bouquet exclusif de solutions interactives de Geodis
Calberson, est accessible 24h/24 via internet www.calberson.com.

* Votre interlocuteur opérationnel dédié vous permet de suivre vos
expéditions en toute transparence : chaqgue partenaire de notre réseau
utilise le méme systeme d'informations ; un tracing intégré est disponible
en permanence sur internet. Vous disposez d'un @sp@ce client
personnalisé sur lequel vous suivez vos expéditions sur 9 pays et vérifiez
leurs livraisons.

NetExpress Europe fait partie intégrante de 1'offre
distribution multiservice de Geodis Calberson,
premier opérateur de Messagerie et Express en France.

Intégreé a 1'offre globale de Geodis, NetExpress Europe
est la solution européenne qui crée la différence en
termes de services, avec pour ohjectif la Satisfaction
Totale du Client expéditeur comme destinataire.
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>» NetExpress Europe

en résume

= Expeditions mono ou multicolis

jusgu'a 2,5 tonnes.

+ Colis de 1 kg a 1 tonne.
= Dimensions maximum :

3x1,3x1,7m.

* Rapport poids/volume :

de 167 kg/m?.

+ Tous types de marchandises*

(hors matiéres dangereuses,
denrées perissables, objets de
valeur, effets personnels et
animaux vivants).

= Expeditions franco.
« Contre remboursement (COD)

sur certaines destinations.

* Limites de responsabilite :
CMR (8,33 DTS/kg soit 9,60€/kg).

* Assurances optionnelles :

— Valeur déclarée pour vos
marchandises dont la valeur
dépasse nos limites
contractuelles

— Intérét Speécial a la Livraison
(ISL) pour couvrir tout
prejudice justifié dont
nous serions responsables

* Colis compatibles avec nos moyens de mécanisation

et de livraison dans le respect de la réglementation.
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Consultez
www.calberson.com
pour découvrir I'agence
Geodis Calberson

de votre département

et disposer d’un interlocuteur
commercial

Direction Commerciale et Marketing
Geodis France

Tel. : +33 (0)1 41 85 00 00

Fax : +33 (0)1 41 85 00 43
e-mail : dcm.france@geodis.com
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